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Приложение № 11

Правила поведения при посещении сауны МАУ «КСК» НГО

1.1. Настоящие Правила поведения при посещении сауны МАУ «КСК» НГО (далее 
- Правила поведения) являются обязательными для выполнения и распространяются на всех 
лиц, находящихся на ее территории.

1.2. При посещении сауны пользователи услуг обязаны соблюдать правила 
поведения посетителей спортивного сооружения и спортивных площадок МАУ «КСК» НГО 
и настоящие правила.

1.3. Посетитель допускается до посещения сауны только при согласии с 
настоящими правилами. Согласие оформляется путем проставления подписи в листе 
ознакомления с данными правилами, при получении ключей (доступа) в сауну у дежурного 
(администратора) Учреждения.

1.2. Стоимость услуги сауна указана в прейскуранте, утвержденном директором 
Учреждения.

1.3. Услуга сауны предоставляется только при 100 % предоплате и 
предварительной записи (заявке).

1.4. Заявка на посещение сауны принимается не позднее чем за 3 часа до начала 
предоставления услуги и не позднее чем до 18:00 часов, поскольку необходимо время для 
прогрева сауны.

1.5. Перед началом сеанса Посетитель совместно с дежурным (администратором) 
Учреждения производит осмотр целостности и проверку работоспособности имущества 
Учреждения, находящегося в помещении сауны, в случае обнаружения неисправности 
оборудования делается запись в соответствующей графе в листе ознакомления с правилами 
посещения сауны. В случае отсутствия записи о неисправности в последствии жалобы не 
принимаются.

1.6. Посетитель несет ответственность за сохранность и порчу 
имущества/оборудования сауны. В случае порчи имущества/оборудования сауны, 
Посетитель возмещает полною стоимость испорченного имущества/оборудования.

1.7. При обнаружении повреждения/порчи составляется Акт порчи (уничтожения 
имущества (Приложение № 12).

1.8. По окончанию предоставления услуги Посетитель совместно с дежурным 
(администратором) Учреждения производит осмотр целостности и проверку 
работоспособности имущества, находящегося в помещении сауны, в случае обнаружения 
неисправности оборудования, образовавшейся по вине посетителя, составляется Акт и 
Посетителю предлагается добровольно возместить причиненный ущерб. В случае отказа 
Посетителя добровольно возместить причиненный ущерб, Учреждение вправе взыскать 
стоимость ущерба в установленном законом порядке.

1.9. Время переодевания входит в стоимость оплаченного сеанса. За 15 минут до 
окончания сеанса администратор (дежурный) Учреждения предупреждает посетителя о 
завершении времени пребывания в помещении сауны.

1.10. Посетитель обязан покинуть сауну после окончания сеанса.
1.11. Посетитель может продлить время пребывания в сауне, известив об этом 

дежурного (администратора) Учреждения и оплатив последующий сеанс в 100% размере, в 
случае если время последующего сеанса свободно.

1.12. Администрация учреждения рассчитывает на уважительное отношение 
Посетителей к обслуживающему персоналу, лицам ответственным за соблюдение порядка, 
друг к другу.

1.13. Малолетние и несовершеннолетние лица в возрасте до 18 лет в сауну без 
сопровождения взрослых не допускаются.

1.14. Посетителю при нахождении в сауне рекомендуется соблюдать чистоту и 
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порядок. Для соблюдения требований собственной гигиены, а также для обеспечения 
собственной безопасности Посетителям необходимо находиться в специальной обуви 
(сланцы, пляжные тапочки и т.п.).

1.15. Администрация учреждения не несет ответственности за личные вещи 
Посетителя (драгоценности, часы, деньги и т.д.) во время посещения сеанса.

1.16. За оплаченные и оказанные услуги посещения сауны Посетителям денежные 
средства не возвращаются.

2. Во время сеанса в сауне МАУ «КСК» НГО запрещается:

2.1. Сливать воду из контрастной чаши.
2.2. Пользоваться контрастной чашей в мыле, а также после использования веника.
2.3. Загрязнять контрастную чашу, в том числе листьями от использованного 

веника.
2.4. Загрязнять полки в сауне различными маслами, мазями, косметическими 

средствами для тела и т.п.
2.5. Использовать хвойные породы веников, веток в сауне, контрастной чаше, 

помещениях № 249, 262.
2.6. Оставлять малолетних и несовершеннолетних лиц в помещении, занимаемой 

сауной, в том числе контрастной чаше, сауне без присмотра взрослых лиц.

В случае несоблюдения правил поведения при посещении сауны Администрация 
вправе удалить нарушителя из сауны. Администрация вправе отказать в посещении 
сауны без объяснения причин.

Фактическое нахождение в сауне учреждения является ознакомлением и 
согласием с Правилами поведения посетителей спортивного сооружения, спортивных и 
иных площадок МАУ «КСК» НГО.


